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操作方法 
 

インターネット予約の操作方法についてまとめたものです。 

 

1. ログイン方法 

① 以下の URL または二次元コードから「熊本県スポーツ施設等予約シ

ステム」ページを開きます。 

 https://k5.p-kashikan.jp/kumamoto-pref-sports/ 

 

 

② ページ右上の「ログイン」をクリックします。 

 

 

 

 

③ 利用者ID とパスワードを入力して、「ログイン」をクリックします。 

 

 

https://k5.p-kashikan.jp/kumamoto-pref-sports/
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※ パスワードを忘れた場合 

① 「パスワードを忘れた場合」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

② 利用者IDと登録をしたメールアドレスを入力し「発行」してください。 

 

 

 

 

 

 

 
 

③  登録したメールアドレスあてに確認キーが送付されますので、確認キーと新たなパスワードを入力して 

「登録」してください。
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2. 空き状況を確認する 

① 「空き状況の確認」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

② 利用したい施設を選択してください。 

 

.  
 

 

 

 

 

③ 利用したい日を選択してください。 

水色で〇の場合は空きがあり、予約をすることが可能な時間帯です。 
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3. 予約をする 

① 予約可能なコマ（水色で〇）をクリックし、赤色で「選択」と表示された状態で「申込トレイに入

れる」をクリックしてください。 

※ 赤色の「選択」状態は、再度クリックすることで「選択」状態を解除できます。 

※ 連続して施設を使用したい場合は、複数を選択した状態で「申込トレイに入れる」をクリックし

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 申込内容を入力する 

(ア) 「情報入力」をクリックし、申込み情報入力画面で必要項目を入力•選択し、「確定」してください。

（必要項目は、施設により異なります） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

熊本県民総合運動公園 

熊本県立総合体育館 

    ↓ 

【学生】は記入不要です 

 

パークドーム熊本 

    ↓ 

【高校生以下】は記入不要です 
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(イ) 申込内容画面で入力した情報が反映されていることを確認し、注意事項を確認のうえ、「同意して 

申し込む」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 申込受付の完了 

「予約申込を受け付けました。」と表示されたことを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 登録されているメールアドレス宛に、申込受付メールが届きます。 

 

グループ名等があれば

記載してください 
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4. 申込み状況の確認をする 

① マイページより「予約申込一覧」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②  予約申込みの一覧が表示されるので、確認したい予約の「内容詳細」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 予約状態を確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 本予約後の支払い 
「本予約」…予約が確定していますので、利用日当日に窓口にて施設使用料をお支払いください。

予約をキャンセルしたい場合は、「取消」

をクリックしてください。 

※3日前を過ぎると施設利用料が発生する

ため、取消が出来なくなります。 
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6. 抽選申込 
※ 熊本県のスポーツ施設では、翌月利用分について、抽選申込期間を設けています。 

※ 抽選スケジュールは以下のとおりです。 

・ 毎月  6日～10日 ：翌月利用分抽選申込期間 

・ 毎月11日～15日 ：翌月利用分当選確定期間 

・ 毎月16日～  ：翌月利用分予約申込期間 

 ※ 抽選の仕組みにつきましては、【別紙①】をご確認ください。 

 

① 「空き状況の確認」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

② 利用したい施設を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

③ 利用したい日を選択してください。 

黄色で抽選の場合は、抽選申込をすることが可能な時間帯です。 

（カッコの内の数字は、すでに抽選申込がされている件数です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8  

 

④  抽選申込可能なコマ（黄色で抽選）をクリックし、赤色で「選択」と表示された状態で、 

「申込トレイに入れる」をクリックしてください。 

※ 赤色の「選択」状態は、再度クリックすることで「選択」状態を解除できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 申込内容を入力する 

(ア) 「情報入力」をクリックし、申込情報入力画面で必須項目を入力•選択し、「確定」してくだ

さい。（必須項目は、施設により異なります） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

熊本県民総合運動公園 

熊本県立総合体育館 

    ↓ 

【学生】は記入不要です 

 

パークドーム熊本 

    ↓ 

【高校生以下】は記入不要です 

グループ名等があれば

記載してください 
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(イ) 申込内容画面で入力した情報が反映されていることを確認し、注意事項をご確認のうえ、「同意して

申し込む」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 抽選受付の完了 

「抽選申込を受け付けました。」と表示されたことを確認してください。 

※ 登録されているメールアドレスに申込受付メールが届きます。 
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7. 抽選申込優先順位の変更 

①  マイページより「抽選申込みの確認」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

②  「内容詳細」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③  「優先順位変更」をクリックする。 
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④  必要に応じて優先順位を変更する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 抽選申込状況の確認（確定処理） 

① マイページより「抽選申込みの確認」をクリックする。 

 

 

 

 

 

② 一覧画面から、抽選状況が確認できます。（画面は抽選待ちの状態） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※優先順位を同順位にすることで、複数

面をまとめて申請することができます。 
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③ 抽選結果公開日（毎月１１日）になると、当選落選が確認できます。（画面は当選の状態） 

※ 登録されているメールアドレスに抽選結果メールが届きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 当選した場合、「内容詳細」をクリック 
 

• 施設利用を希望する場合は、「当選確定」をクリック 

• 当選したが、施設利用を取り下げる場合は、「当選取消」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 確認画面で、「確定」してください。 
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⑥ 当選確定後は、状況が「当選（未確定）」から「当選」に表示が変わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※ 当選時に「確定」をしない場合、自動的に予約はキャンセルされてしまいます。必ず

「確定」をしてください。 

 

 

９. 当選確定後の支払い 

「当選」…予約が確定していますので、利用日当日に窓口にて使用料をお支払いください。 



別紙①　抽選の仕組みについて

本システムの抽選処理は、対象コマへの申込を抽選するのではなく、同一期間に申込を行った利用者様の当選順位を抽選します。

Aさん Bさん

Bさん Cさん

Cさん Aさん

Bさん

Cさん

Aさん

ランダムに

利用者を抽選

優先１

優先２

優先３

【判定１巡目】

優先１

優先２

優先３

【判定２巡目】

第1希望＜当選＞ 第2希望＜落選＞ 第3希望＜落選＞
3日 13：00〜16：00 4日 13：00〜16：00 2日 13：00〜16：00

第1希望＜落選＞ 第2希望＜当選＞ 第3希望
3日 13：00〜15：00 4日 13：00〜15：00 8日 13：00〜14：00

第1希望＜当選＞ 第2希望 第3希望
2日 13：00〜16：00 8日 13：00〜16：00 7日 13：00〜16：00

第1希望＜当選＞ 第2希望＜落選＞ 第3希望＜落選＞
3日 13：00〜16：00 4日 13：00〜16：00 2日 13：00〜16：00

第1希望＜落選＞ 第2希望＜当選＞ 第3希望＜当選＞
3日 13：00〜15：00 4日 13：00〜15：00 8日 13：00〜14：00

第1希望＜当選＞ 第2希望＜落選＞ 第3希望＜当選＞
2日 13：00〜16：00 8日 13：00〜16：00 7日 13：00〜16：00

＜参考例＞

ある月の抽選申込みで、「熊本県立総合体育館」の「バドミントン面」をA・B・Cさんの3人

が申し込んだとします。

【判定1巡目】

最初に、抽選期間中に申込を行った全申込者（A・B・Cさん）に対して、ランダムに当選順

位を決定します。

① ランダム抽選の結果、優先順位１のＢさんの申込の中から、申込希望順に当選可否の判

定を行います。

Bさん 第１希望：3日 13：00～16：00が＜当選＞

※ Cさんの第1希望：3日 13：00～15：00は重複するため＜落選＞

② 次の優先順位２のＣさんに判定処理が移り、申込希望順に当選可否の判定を行います。

Cさん 第2希望：4日 13：00～15：00が＜当選＞

※ Bさんの第2希望：4日 13：00～16：00は重複するため＜落選＞

③ 次の優先順位3のAさんに判定処理が移り、申込希望順に当選可否の判定を行います。

Aさん 第1希望：2日 13：00～16：00が＜当選＞

※ Bさんの第3希望：2日 13：00～16：00は重複するため＜落選＞

【判定2巡目】

④ 優先順位１のＢさんは当落が全て確定しているので、次の優先順位２のＣさんに判定処

理が移り、申込希望順に当選可否の判定を行います。

Cさん 第3希望：8日 13：00～14：00が＜当選＞

※ Aさんの第2希望：8日 13：00～16：00は重複するため＜落選＞

⑤ 次の優先順位3のAさんに判定処理が移り、申込希望順に当選可否の判定を行います。

Aさん 第3希望：7日 13：00～16：00が＜当選＞

③

②

③

②

①

①

⑤④

③

②

③

②

①

①

④


