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１ 新システムのご案内 

（１）  新システムの概要 

平成２２年４月 1 日から「熊本県・市町村公共施設予約システム」（通称：ひばりネット よやくまくん）を提供いたし

ます。インターネットに接続したパソコンや、携帯電話の web サイトを利用して、自宅や会社などにいながら、体育施

設や公民館などの公共施設の空き状況を照会したり、施設のご利用申込をすることができるサービスで、申請者の

利便性向上を図るため導入されます。                                                   

また、県と市で共同運用することにより、サービス提供のコスト削減を図るとともに、個人情報の取り扱いをはじめ

適切なセキュリティ対策を講じた安全性や信頼性の高いサービス提供を目指します。                      

ただし、熊本県と熊本市では、一部ご利用詳細が異なる場合がございますのでご注意ください。 

（２）  システムの利用方法 

 ① システムが利用できる機器 

  ・インターネットへ接続可能なパソコン 

   ご自宅や職場等のパソコンでインターネットへ接続できるものであれば、ご利用いただけます。 

       ホームページアドレス    https://www.yoyakuma.jp/ 

  ・web サイトへ接続可能な携帯電話 

   お持ちの携帯電話で web サイトへ接続できるものであれば、ご利用いただけます。 

利用可能な携帯電話は、i-mode、EZweb、yahoo!ケータイ（旧 vodafonelive!）となります。 

ただし、「SSL 対応ブラウザ」を使用している機種に限ります。 

「SSL 対応ブラウザ」については、携帯電話の製造元等にお尋ねください。 

       web アドレス         https://www.yoyakuma.jp/reserve_i/rsv_ri/i/im-0.asp 

 ② システムのご利用時間 

  ・予約や抽選申込み等のサービス 午前９時から２４時 

  ・ポータル機能のサービス       ２４時間 

    なお、緊急なシステムメンテナンス等により、ご利用時間を制限させていただくことがあります。                    

ホームページ上にて随時お知らせいたしますので、ご注意ください。 

（３） システムの特徴 

1. １つのシステムから県と市の施設の予約ができるようになります。 

2. 登録はすべて個人登録になり、インターネットや携帯電話（web ｻｲﾄ）から登録することができます。 

3. 個人登録したメンバーで団体（グループ）を作ることができます。 

4. グループに参加した仲間で連絡を取るための機能（一斉メール送信・グループ内掲示板）を利用できます。 

5. グループ同士が練習試合の募集などをするための告知板機能があります。 

6. 抽選票は申請によりひとり５票持つことができます。申請には本人確認が必要です（郵送・代理人提出可）。 

7. 各月１日～５日の間に、参加しているグループに抽選票を預けることができます。 

8. 抽選票は１回預けたら取り戻すまで預けたままにできます。 

利用時間が旧システムと違います

ので、ご注意ください！！ 
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（４） 登録窓口対応の施設 

熊本県の登録受付窓口  

窓口 場所 連絡先 受付時間 

体育保健課 
熊本市水前寺 6 丁目

18-1 県庁新館 6 階 
096-333-2709 月～金 8:30～17:15（年末年始・祝日を除く）

KKWING 熊本市平山町 2776 096-380-0783 
火曜日以外の 9:00～17:00 

(年末年始を除く) 

パークドーム熊本 熊本市平山町 2972 096-388-2180 
火曜日以外の 9:00～20:30 

(年末年始を除く) 

熊本県民総合 

運動公園 
熊本市石原 2 丁目 9-1 096-380-7599

火曜日以外の 9:00～20:30 

(年末年始を除く) 

メインテニスコート 熊本市平山町 3096 096-389-2870

4 月～10 月火曜日以外の 9:00～20:30 

11 月～3 月火曜日以外の 9:00～17:00 

(年末年始を除く) 

※天候により受付を閉鎖することがあります。

熊本県立総合 

体育館 

熊本市上熊本 1 丁目

9-28 
096-356-1233

火曜日以外の 9:00～20:00 

(年末年始を除く) 
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熊本市の登録受付窓口  

窓口 場所 連絡先 受付時間 

社会体育課 

熊本市花畑町 9 番 6 号

マスミューチュアル生命

ビル 2 階（市役所南側で

す） 

096-328-2724 月～金 8:30～17:15（年末年始・祝日を除く） 

北部総合支所

総務課 
熊本市鹿子木町 66 番地 096-245-2111 同上 

河内総合支所

総務課 

熊本市河内町船津 2069

番 5 号 
096-276-1111 同上 

飽田総合支所

総務課 

熊本市会富町 1333 番 

1 号 
096-227-1111 同上 

天明総合支所

総務課 

熊本市奥古閑町 

2035 番地 
096-223-1111 同上 

芳野出張所 
熊本市河内町野出 

1410 番 51 号 
096-277-2001 同上 

公園課 
熊本市手取本町 1 番 

1 号（市役所 11 階） 
096-328-2523 同上 

アスパル富合

（富合公民館・

図書館） 

熊本市富合町清藤 

400 番地 
096-357-4580

月曜日を除く毎日 8:30～17:15（月曜日が祝日

の場合は次の平日を除く。年末年始を除く。） 

熊本市総合体

育館・青年会館 

熊本市出水 2 丁目 

7 番 1 号 
096-385-1010

月曜日を除く毎日 9:00～21:00（月曜日が祝日

の場合は次の平日を除く。年末年始を除く。） 

浜線健康パー

ク 

熊本市良町 4 丁目 

8 番 1 号 
096-379-6020 同上 

南部総合スポ

ーツセンター 

熊本市白藤 5 丁目 

2 番 1 号 
096-358-4311 同上 

託麻スポーツ 

センター 

熊本市上南部 3 丁目 

22 番 30 号 
096-388-6177 同上 

アクアドーム 

くまもと 

熊本市荒尾 2 丁目 

1 番 1 号 
096-358-2711

水曜日を除く毎日 9:00～21:00（水曜日が祝日

の場合は次の平日を除く。年末年始を除く。） 

龍田市民センタ

ー 

熊本市龍田弓削 1 丁目

1 番 10 号 
096-338-2231

月～金 8:30～17:15（月曜日は 17:00 まで。月

曜日が祝日の場合は、次の平日が 17:00 まで。

年末年始を除く） 
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（５） 今後のスケジュール 

システム 予約受付 

旧システム 

（ひばりネット） 

３月２１日～ システムでの先着予約停止 

（予約の確認・空き状況は閲覧できます） 

３月３１日をもって終了 

新システム 

（ひばりネット 

よやくまくん） 

４月 １日    ９時～          （利用者登録、抽選票取得申請） 

４月１６日    ９時～          （５月分先着予約開始） 

５月 １～ ５日 ９時～２３時５９分   （抽選票移動期間） 

５月 ６～１０日 ９時～２３時５９分   （６月分抽選受付期間） 

５月１１～１５日 ９時～２３時５９分   （６月分抽選結果確認期間） 

５月１６日     ９時～          （６月分先着予約開始） 

（６） 月間のスケジュール 

期間 （毎月） 内容 注意事項 

１～５日 抽選票移動期間 
個人から団体（グループ）へ預けたり取り戻す 

期間です。 ５票まとめて移動します。 

６～１０日 抽選受付期間 
本人確認を行い、抽選票を取得する必要があり

ます。 

１０日深夜 抽選 自動抽選を行います。 

１１日～１５日 
抽 選 結 果 確 認 期 間 

（当選者確定登録） 

この期間を過ぎますと、自動的に当選取り消し

になります。 

１６日～ 

利用日の前日 
先着受付期間 先着で予約を承ります。 

当日 当日申込 施設窓口または、電話にて受け付けます。 
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（７） 登録によって可能となること 

 予約 抽選申込 

登録して ID 取得（※自治体の登録） ○ × 

本人確認・抽選票取得 ○ ○ 

  ※予約は、登録した自治体の管理施設に限ります。 

（８） 利用に可能なメディア 

 
インターネット

（パソコン） 

インターネット

（携帯） 
街頭端末 窓  口 

登録 ○ ○ ○  ○ 

抽選票取得    ○ 

予約・抽選申込 ○ ○ ○  

グループ作成 ○  ○  

グループへの参加 ○  ○  

抽選票の移動 ○  ○  

 

※携帯でのアクセスは、あくまで、施設予約システムのみの機能対応なのでグループ 

参加などの補助機能はご利用できません。 
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（９） 利用者手続きのイメージ 

○利用者登録（４月１日から） 

インターネット・携帯電話（web サイト） 

窓口 

登録申請書を窓口で記入してご提出ください。 

申請書はホームページからダウンロードもできます。 

郵送 

登録申請書を記入して郵送してください。 

申請書はホームページからダウンロードもできます。 

抽選票抽選票取得手続 

抽選票は本人確認後に付与いたします。 

本人が来られる場合は公的機関発行の身分証を 

持参してください。 

本人以外が来られる場合は登録者の身分証のコピー

を本人確認シートに貼付して提出してください。 

（身分証の例） 

一     般：免許証・パスポート・住基カード・さくら 

カード・保険証・年金手帳・住民票など 

児童・生徒：生徒手帳・保険証のコピー・ 

本人宛の郵便物など 

インターネットや携帯などで利用者登録して ID を取得

します。 

ID とパスワードは自分の好きなものを設定できます。   

 

       ※ID とパスワードは各自でメモをとるな 

 どして、大切に保管してください。 
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○団体（グループ）作成と抽選票の移動のイメージ 

1. 個人登録 

 

インターネットや携帯(web サイト)、街頭端末などで利用

者登録して ID を取得します。 

 

2. インターネットで団体（グループ）を作成 

 

インターネット・街頭端末でログイン後、「グループ検索」

のブロックの「新たにグループを設立する」をクリックし

て、団体（グループ）を作成してください。 

あなたが代表者になります。 

登録申請書を使って窓口でお申し込みください。 

※団体 ID・パスワードは個人 ID とは別に必要です。 

※携帯（web サイト）ではグループを作成できません。 

3. 団体（グループ）への参加 

 

登録を済ませた友人たちにグループ名を教えて参加を 

募ってください。 

参加したい登録者は「グループ検索」ブロックの検索 

ボックスにグループ名を入力してあなたのグループを探し、

「参加依頼」を出してきます。 

参加を承認するときは、右上の「メンバ管理」をクリック 

して画面を開き、「参加承認」ボタンをクリックしてください。 

 

4. 抽選票の移動 

各月１～５日に抽選票を預けることができます。 

一度預けたら取り戻すまで預けたままにできます。 

抽選票を取り戻すときも１～５日の間に行ってください。 

 

※グループに参加していても抽選票を預けないこともでき

ます。 

※抽選票は本人確認後に取得できます。 

 

代表者が団体の抽選票を使って抽選申込を行います。 
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２  利用者登録について 

（１） 利用者登録申請方法 

   利用者登録には「ID・パスワード発行申請」や「施設利用登録」などがあります。「ID・パスワード発行申請」を行い、   

ID・パスワードを取得します。この後、利用したい施設に対して、「施設利用登録」を行う必要があります。 

a  個人登録    住まい（県内・県外）を問わず、どなたでも取得可能です。                             

1 人あたり１つの登録を行うことができます。 
 

b  団体登録    個人で登録した人がポータルサイトにてグループを作成し、代表者となることで登録が出来ます。    

団体の代表者になると、抽選表を預かって抽選申込をしたり、グループのメンバーに一斉メール 

送信が可能です。 

※抽選申込を希望する利用者は、インターネット等で登録を行った後に、施設窓口で本人確認の手続きを行って 

ください。その際には、本人確認できる書類（身分証）が必要となります。 

≪予約システムによる利用者登録の流れ≫ 

① 「ID・パスワード新規登録」 インターネットや携帯電話（web サイト）で利用者登録を行います。 

  
 

  

② 「ＩＤ・パスワード取得」 利用者ＩＤとパスワードを取得します。 

  
 

  

③ 
「自治体の利用登録」   

「施設の利用登録」 

利用（予約申し込み）をしたい自治体（熊本県・熊本市）を選びます。

体育施設以外（公民館など）の場合は施設の利用登録が必要なこと

があります。 

    

④ 抽選票の取得申請 
（抽選票が必要な方のみ） 

※身分証を用意して、施設窓口での本人確認を行ってください。  

  
 

  

⑤ 抽選票の取得 本人確認後、抽選票（５票）を取得します。 

    

  

 

 

 

 

   

 

⑥ 
口座振替手続        

（熊本市のみ） 

（口座振替が必要な方のみ） 

金融機関に口座振替依頼書を提出します。 
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３  施設のご利用について 

（１） 利用申込みの手順            

○各自で利用者登録を行い、個人 ID を取得してください 

                          ○利用する月の前月１日から５日までに抽選票を各団体の 

代表者に預けることができます。 

                                       ※１度抽選票を渡したら、取り戻すまではそのまま預けた 

ままになります。 

                                       ※A チーム２票 B チーム３票と票を分けることはできません。 

                                   

                                  ○利用する月の前月６日から１０日まで抽選予約を受付け 

ます。 

  
                                 ※窓口で本人確認の手続きを行ってください。 

 

 

                                  

○利用する月の前月１１日抽選結果を発表します。 
                                    抽選結果はパソコンや携帯で確認してください。 

                                    メールアドレスを登録されている方には、メールで通知 

いたします。 

 

                                              ○当選された方は、利用する前月１１日から１５日までに 

                                          確定手続きを行ってください 

                                  ※予約申請番号を記録しておいてください。 

                                   ※この期間を過ぎますと、自動的に当選取り消しになります 

のでご注意ください。 

   

                                             ○利用する月の前月１６日から利用日の前日まで受け付けて 

おります。 

 

 

 

                                       ○利用当日の利用前に施設窓口で予約申請番号を掲示して 

ください。その際に料金をお支払いください。 

 

                                      ○予約の取り消しは利用日７日前までにお願いします。 

                                       これを過ぎますと、取り消しは可能(TEL もしくは窓口のみ) 

ですが、以後の利用制限を受ける場合があります。 

                                

 

 

（２） 施設利用の際の注意事項 

※施設の利用に当っては、施設に定められた規則に従って利用してください。 

① 抽選票を代表者へ 

＜先着予約の手順＞ 

＜抽選予約の手順＞ 

②  抽 選 予 約 申 込  

③ 抽 選 結 果 の 通 知 と 確 認 

④ 本  予  約 

⑤  先 着 予 約 申 込 み 

   ⑥  ご  利  用 

＜抽選票の移動＞ 

個人で申込む 団体で申込む 個人で申込む  団体で申込む   

⑦ 予 約 の 取 り 消 し 

⑧ 情報検索・登録変更等 

＜その他＞ 
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1-① 新規登録（個人） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 「新規利用登録」をクリックします。 
 

1-② 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
まずは個人の IDを取得します。好きな IDを登録してください。 
チーム名、自分の名前などなんでも OKです。 
半角英数字混合の 6ケタ以上 20ケタ以内（例 tanaka ） 

 
※メールアドレスはあれば入力してください。 
パスワードや IDを忘れた場合に、自分で確認するために必要です！！ 

４ 操作マニュアル 

※パスワードの「大文字」と「小文字」に

ご注意ください！！ 
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引き続きパスワード等を入力し｢次へ｣をクリックします。 
※パスワードは必ず半角英数字混合の 6ケタ以上 20ケタ以内に限ります。 
※URLにはチームのHPなどをお持ちの方は入力してください。 

 

1-③ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
次に、確認画面が出てきます。ここで入力した内容を確認してください！！ 

 
 

ここで自分のＩＤとパスワードの再確認を

行いメモをとってください！！ 

 

※メモを取る際にも「大文字」と「小文字」

に注意してください！！ 
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入力した情報に間違いがなければ「次へ」進む。 

1-④ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
利用規約を確認の上、「同意する」をクリックする。 

1-⑤ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                   

ここから「自治体の登録」に進めます。

２－③ へ 

※ 登録は完了になりますが、このままではまだ予約ができません。 
「こちら」をクリックして、“自治体の登録”へ進んでください！！
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2-① 自治体登録 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 「自治体登録」をしていない方はこの画面からすすみます。 
 登録した IDを活用するために、自治体登録を行います。 
 
 

2-② 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
「自治体の利用登録」をクリックします。 
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2-③ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 １-①で個人登録（団体登録）で取得した ID・パスワードを入力します。 

2-④ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 利用する自治体をチェックし「更新」をクリックすると、自治体登録の完了です。 

※ここで言う自治体とは     熊本県 → 熊本県の施設 

                熊本市 → 熊本市の施設  

両方の施設を利用される場合は両方にチェックを入れてください。 
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3-① 新規登録（グループ） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 さらにグループ登録をされる方は、この画面よりグループ登録へと進みます。 
 １-①で取得した個人登録 IDを入力してログインします。 
 

3-② 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 「新たにグループを設立する」をクリックします。 
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 個人 IDとは別にグループ IDを取得します。好きな IDで構いません。 
 個人 IDにアルファベットを付け加えたものなど、覚えやすいものがお勧めです。 
 (例 tanaka01) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  個人パスワードとは別にグループパスワードを取得します。 
個人パスワードと一緒でもかまいません。 

 「次へ」をクリックし、「登録内容確認」「規約グループ登録の完了です。 
 
 
 
 
 

 

※ 団体登録は完了になりますが、このままではまだ予約ができません。
団体としての自治体登録を再度行ってください！！ 

＊団体カナ    必須項目ですが、

＊リーダー名   全て同上でも 

＊代表者名    構いません。 

＊責任者名 

 

※団体のＩＤとパスワードも忘れない

ようにメモをとってください！！ 

２－①へ戻り、グループＩＤでも自治体の登録を行ってください！ 

3-③ 
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ます。

4-① グループへの参加、及び承認 
「いちろう君」がリーダーとして、新しく「けんたいチーム１」というグループを設立しま
した。ここでは、「はちろう君」が「けんたいチーム１」へ参加する場合の手順ですすめて
いきます。 
 
A－１ はちろう君は「グループ検索」  B－１ いちろう君はマイページで 

で「けんたいチーム１」を検索し     「グループ切替」をクリック 
ます。                  して、グループページを開き       

 
             はちろう                         いちろう 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A－２ グループ名を確認して            B－２ 「けんたいチーム１」を選択 

「参加依頼」をクリックします。      して、「グループ切替」をクリックし
ます。 
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                 B－３  右上の「メンバ管理」でグループ 
                                             メンバーを確認します。 
いちろう君が承認してくれるまで 
待ちます。 
 
 
 
 
 
 
 
              

     B－４  参加依頼中の人物をクリックし、 
                        「参加承認」をします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A－３  いちろう君が承認すると、右上に 
    チーム名が出てくるようになります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

これでグループへの参加が完了します。 
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5-① 抽選票の移行 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

個人の票であれば、画面の中央上部に票数が表示されます。 
リーダーである“いちろう”君が、個人の５票をグループに移行する場合は、 
まず、「抽選票管理」をクリックします。 
 

5-② 

 

 

 

 
 
ここでグループ名にポッチを合わせ、「付与する」をクリックします。 
そして「戻る」をクリックします。 
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5-③ 

 

 

 

 

 

 

 
 

先ほど５票と表示してあったところが０票に変わります。 

5-④ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

グループに票が移行されたかを確認するために、右上の「グループ切替」を 
クリックします。 

-20-



5-⑤ 
 

 

 

 

 

 
ここで、グループ名にポッチを合わせ、「グループ切替」をクリックします。 
  

5-⑥ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
すると画面が変わり、右上にグループ情報の表示がでてきます。 
ここで票数が５票移行されたことを確認することができます。 
 
※ここでグループに現在何票あるかが確認できます。 
 
※予約を行う際、グループで予約する場合は、このグループ切替の作業を行い 
 予約を入れるようにしてください。 
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5-⑦ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
また、「メンバ管理」をクリックすることで、現在のグループへの参加者が 
確認できます。 

5-⑧ 

 

 

 

 

 

 
上記の内容だと、“熊本けんけんぱー”のグル―プに、 
“りんご”と“さくら”が参加していることが確認できます。 
次に、“りんご”が、“熊本けんけんぱー”に抽選票を移行する方法を 
説明いたします。 
 

 

-22-



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

そして、「抽選票管理」をクリックします。 
 

5-⑩ 

 
 
 
 
 
 
 
“熊本けんけんぱー”にポッチを合わせ、「付与する」をクリックします。 
 

 
5-⑪ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「戻る」をクリックすると、“りんご”の票数は０票と表示されます。 
 

5-⑨ “りんご”のＩＤとパスワードでマイページへログインします。 
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“りんご”の票がグループに移行されたかを確認します。 
「グループ切替」をクリックします。 
 

 

5-⑬ 

 

 
 
 
 
 
 
 
“ 熊本けんけんぱー“にポッチを合わせ「グループ切替」をクリックします。 

 

 

 

 

5-⑫ 
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5-⑭ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
すると、右上に１０票と表示されます。これで、“いちろう”と“りんご”の 
抽選票はグループに移行されたことになります。 

5-⑮ 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
同じように、“さくら“が、抽選票を移行させると、３人の合計で１５票が、 
グループの票として抽選予約をすることが可能となります。 
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６ 抽選予約 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

                               「グループ切替」をクリックします。 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
               

   右上にグループ情報が表示されて 
いる場合は、グループページとな 
ります。 

個人で抽選予約をする場合 グループで抽選予約をする場合 

グループリーダーの個人ＩＤでログイン 
個人ＩＤでログイン 
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６-① 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  マイページの左下“予約する”の５つの項目から検索していきます。 
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６-② 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

それぞれ選択して、「次へ」をクリックします。 
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６-③  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

「抽選」をクリックします 

６-④ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  抽選予約の画面になったのを確認して、      をクリックします。 
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  利用したい施設・面数・時間を選び,「OK」をクリックします。 
６-⑥ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 抽選予約画面で、自分が選んだ施設・面数・時間が 「選」 のマークになって 
 いるか確認します。        

６-⑦ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

本人情報を確認したら「次へ」をクリックします。 

６-⑤ 

a 
b c 

a:選択している面数 
b:面の空き数 

c:面の総数 
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６-⑧ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ここで     利用目的種目を選び、   利用人数を入力します。 
予約内容を確認したら「次へ」をクリックします。 

 

 
６-⑨ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
画面で抽選内容を最終確認して「抽選予約」をクリックします。 

① ②

 

① 

② 
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６-⑩ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

この画面で抽選予約は完了します。 
抽選申請番号を忘れずに控えておいてください。 
 

※ここでお気に入りに登録することで次回からショートカットできます。 
 
 
 
 
                   ※予約可能票数の５票を超えるとこの画面  

表示がでてきます。 
                      
 
 
                     ※予約する際に自治体登録がされていないとこの

画面表示が出てきます。              
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７ 先着予約 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

             「グループ切替」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
               

   右上にグループ情報が表示されて 
いる場合は、グループページと 
なります。 

個人で抽選予約をする場合 グループで抽選予約をする場合 

グループリーダーの個人ＩＤでログイン 個人ＩＤでログイン 
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７-① 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
マイページの左下“予約する”の５つの項目から検索していきます。 
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７-② 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

それぞれ選択して、「次へ」をクリックします。 
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７-③ 

 

 

 

 

 

「予約」をクリックします 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  予約の画面になったのを確認して、      をクリックします。 
 
 
 

 

７-④ 

-36-



７-⑤ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
利用したい施設・面数・時間を選び,「OK」をクリックします。 

 
７-⑥ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

予約画面で、自分が選んだ施設・面数・時間が 「選」 のマークになっているか確認
します。 

a:選択している面数 
b:面の空き数 

c:面の総数  

a 
b c 
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本人情報を確認したら「次へ」をクリックします。 
 
 
 
７-⑧ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ここで    利用目的種目を選び、   利用人数を入力します。 
予約内容を確認したら「次へ」をクリックします。 
 

７-⑦ 

① ②

 

① 

② 
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７-⑨ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

画面で予約内容を最終確認して「予約」をクリックします。 
 

７-⑩ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
最後はこの画面で先着予約は完了します。 
予約申請番号を忘れずに控えておいてください。 
 
 

※ここでお気に入りに登録することで次回からショートカットできます。 
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８-① 予約・抽選確認 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

８-② 予約確認        ８-③ 抽選予約確認・確定 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 

       
   

 

抽選結果を確認したら「確定」をクリックして確定登録をします。 
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９-① 補足 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
アイコンの表示説明です。予約を入れる際に参考にしてください。 
 

９-② ご利用案内 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
マイページ画面より 1ページ進むと画面の右上に「操作説明」のボタンがあります。 
その他の操作方法については、こちらを参照ください。 
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